FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.

AVISO LEGAL

En cumplimiento del articulo 10 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y Comercio Electrénico (LSSICE) a continuacién se detallan los datos identificativos de la
entidad:

FUGOROBA

Razon social: FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.
NIF: B476

Direccion: C/ Helio N° 14, 47012 Valladolid

fugoroba@fugoroba.es

FINALIDAD DE LA PAGINA WEB.

FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. tratarala informacidn facilitada por los Usuarios en cada
uno de los apartados del sitio web con las siguientes finalidades:

— FORMULARIO DE CONTACTO: Los datos seran tratados para la resolucién de consultas y el envio de la

informacién solicitada.
— ENVIO DE INFORMACION COMERCIAL: FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. solicitara el

consentimiento explicito de los usuarios de forma adicional para la remisién de comunicaciones
publicitarias relacionadas con productos comercializados por la empresas.

El presente aviso legal (en adelante, el "Aviso Legal") regula el uso del sitio web: www.fugoroba.es

LEGISLACION.

Con caracter general las relaciones entre FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. y los Usuarios
de sus servicios telematicos, presentes en este sitio web, se encuentran sometidas a la legislacion y
jurisdiccién espafiolas.

USO Y ACCESO DE USUARIOS.

El Usuario queda informado, y acepta, que el acceso a la presente web no supone, en modo alguno, el inicio
de unarelacion comercial con FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. o cualquiera de sus
delegaciones.

PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

Los derechos de propiedad intelectual del contenido de las paginas web, su disefio grafico y codigos son
titularidad de FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. y, por tanto, queda prohibida su
reproduccion, distribucién, comunicacién publica, transformacién o cualquier otra actividad que se pueda
realizar con los contenidos de sus paginas web ni aun citando las fuentes, salvo consentimiento por escrito
de FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. .

CONTENIDO DE LA WEB Y ENLACES (LINKS).

FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. sereserva el derecho a actualizar, modificar o eliminar la
informacion contenida en sus paginas web pudiendo incluso limitar o no permitir el acceso a dicha
informacioén a ciertos usuarios.

FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. no asume responsabilidad alguna por la informacion
contenida en paginas web de terceros a las que se pueda acceder por "links" o enlaces desde cualquier
pagina web propiedad de FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. . La presencia de "links" o
enlaces en las paginas web de FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. tiene finalidad meramente
informativa y en ningln caso supone sugerencia, invitaciéon o recomendacidn sobre los mismos.
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FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.

Clausula RGPD para el cumplimiento del deber informativo y obtencién del
consentimiento através de la web

AVISO LEGAL

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento General de Proteccién de Datos, le informamos que
trataremos sus datos personales con la finalidad de:

[Prestarle o entregarle el servicio o producto contratado, e informarle sobre los productos o
servicios publicados en nuestra web]

Los datos personales proporcionados se conservaran, mientras se mantenga la relacion mercantil, no se
solicite su supresion por el interesado, o durante 1 afio a partir de la Ultima confirmacién de interés, o
durante el tiempo necesario para cumplir con las obligaciones legales. La empresa NO tomara decisiones
automatizadas. Los datos no se cederan a terceros salvo en los casos en que exista una obligacion legal
y los trataremos en base a [su consentimiento o ejecucién de un contrato].

Asimismo, le informamos de la posibilidad de ejercer los siguientes derechos sobre sus datos personales:
derecho de acceso, rectificacion, supresion u olvido, limitacion, oposicion, portabilidad y a retirar el
consentimiento prestado, para ello podra enviar un email a: fugoroba@fugoroba.es

Ademas, el interesado puede dirigirse a la Autoridad de Control en materia de Proteccién de Datos
competente para obtener informacion adicional o presentar una reclamacion.

Datos identificativos del responsable:
Y SERVICIOS S.L., B47652227, C/ Helio N° 14, 47012 Valladolid
983291881
datos de contacto del DPD, si se ha nombrado]

CONSENTIMIENTO PARA EL FORMULARIO DE RECOGIDA DE DATOS

La finalidad y uso previsto tanto de los datos en si mismos como de su tratamiento, es prestarle el
servicio solicitado o entregarle el producto adquirido. A continuacién podra aceptar las finalidades que
crea convenientes marcando su casilla correspondiente y clicando en el boton ACEPTAR, tenga en
cuenta que algunas finalidades pueden ser necesarias para poderle prestar el servicio, en el caso de NO
marcar dichas casillas, no se podra prestar/entregar el servicio/producto asociado.

[ _ ] Prestacién del servicio contratado (Si acepta el tratamiento de sus datos con esta finalidad
marque esta casilla)

[ _ ] Envio del producto adquirido (Si acepta el tratamiento de sus datos con esta finalidad marque
esta casilla)

[ ] Envio de ofertas de productos y servicios de su interés (Si acepta el tratamiento de sus datos
con esta finalidad marque esta casilla)

/[BOTON ACEPTAR/
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FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.

POLITICA DE COOKIES

FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. FUGOROBA, a través del presente documento, recoge su
Politica de recogida y tratamiento de cookies, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 22.2 de la Ley 34/2002,
de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio Electronico (LSSICE).

Las cookies se almacenan en el equipo terminal del usuario (ordenador o dispositivo mévil) y recopilan informacion
al visitar la pagina web www.fugoroba.es, con la finalidad de mejorar la usabilidad de las mismas, conocer los
habitos o necesidades de navegacién de los usuarios para poder adaptarse a los mismos, asi como obtener
informacion con fines estadisticos. En el caso de aquellos usuarios que ya sean clientes de la entidad, la
informacion recabada con las cookies servira también para su identificacién al acceder a las distintas herramientas
que la entidad pone a su disposicion para la gestion de los servicios.

La presente Politica de Cookies seré de aplicacion a aquellos usuarios que voluntariamente visitan las paginas web
de la entidad, cumplimentan formularios de recogida de datos, acceden a las herramientas que la entidad pone a
disposicion de sus clientes para gestionar sus servicios, o utilizan cualquier otro servicio presente en el sitio web
gue implique la comunicacion de datos a la entidad, o el acceso a datos por la entidad, para la prestacion de sus
servicios.

La entidad informa a los usuarios de sus paginas web, de la existencia de cookies y pone a su disposicion la
presente Politica con la finalidad de informarles acerca del uso y del objeto de las mismas. El hecho de continuar la
navegacion a través de sus paginas, supone el conocimiento y la aceptacion de la presente Politica por parte de
dichos usuarios.

FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. FUGOROBA utiliza los siguientes tipos de cookies:

Clasificadas por su titularidad:
* Cookies propias: enviadas y gestionadas directamente por la entidad.
* Cookies de terceros: enviadas y gestionadas por un tercero ajeno a la entidad, de forma anénima, con la
finalidad de realizar estudios estadisticos de navegacién por las paginas web de la entidad.

Clasificadas por su finalidad:

* Cookies técnicas y/o de personalizacion: facilitan la navegacion, al identificar la sesion, permitir el acceso a
herramientas de acceso restringido, ademas de configurar a medida las opciones disponibles. Posibilitan la
prestacion del servicio solicitado previamente por el usuario.

* Cookies de analisis y/o publicidad: permiten conocer el nimero de visitas recibidas en las diferentes secciones
de las paginas web, los habitos y tendencias de sus usuarios y en consecuencia, poder mejorar la navegacion y el
servicio ofrecido por la entidad (fundamentalmente, Google Analytics), asi como gestionar los espacios publicitarios
incluidos en la pagina web visitada por el usuario. Recopila datos de forma andnima con la finalidad de obtener
perfiles de navegacion de los usuarios.

Clasificadas por su duracion:

* Cookies de sesion: recaban y almacenan los datos mientras el usuario accede a la pagina web.

* Cookies persistentes: recaban y almacenan los datos en el terminal del usuario durante un periodo de tiempo
variable en funcién de cual sea la finalidad para la que han sido utilizadas.

El tiempo de conservacién de las cookies dependera del tipo de que se trate y siempre serd el minimo
indispensable para cumplir su finalidad.

En cualquier caso, los usuarios pueden configurar su navegador, de manera que se deshabilite o bloquee la
recepcion de todas o algunas de las cookies. El hecho de no desear recibir estas cookies, no constituye un
impedimento para poder acceder a la informacién de los sitios web de la entidad aunque el uso de algunos servicios
podréa ser limitado. Si una vez otorgado el consentimiento para la recepcion de cookies, se desease retirar éste, se
deberan eliminar aquellas almacenadas en el equipo del usuario, a través de las opciones de los diferentes
navegadores.

La forma de configurar los diferentes navegadores para ejercitar las acciones sefialadas en los parrafos anteriores,
se puede consultar en:

*  Explorer: http://windows.microsoft.com/es-es/windows7/how-to-manage-cookies -in-internet-explorer-9

*  Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

*  Firefox: http://support.mozilla.org/es/kb/cookies-informacion-que-los-siti
os-web-guardan-en-?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
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FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.

POLITICA DE PRIVACIDAD

Nombre empresa: FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.
Nombre comercial: FUGOROBA
NIF/CIF:

C/ Helio N° 14, 47012 Valladolid

fugoroba@fugoroba.es
WEB: www.fugoroba.es

FINALIDADES

Los datos personales facilitados a través del Sitio Web seran tratados por FUGOROBA
INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L., conforme a las siguientes finalidades:

*Gestionar el registro del Usuario y permitir el acceso a las actividades y herramientas disponibles a
través del Sitio Web.

sLlevar a cabo el alta de Usuario, asi como el mantenimiento y la gestién de la relacion con FUGOROBA
INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.

*Gestionar, tramitar y dar respuesta a peticiones, solicitudes, incidencias o consultas del Usuario, cuando
éste facilite sus datos a través de los formularios habilitados al efecto en el sitio Web.

*Analizar los datos de trafico del Usuario que permita mantener la seguridad de las redes, impidiendo
intromisiones ilegitimas o la utilizacion fraudulenta de los servicios.

CONSERVACION

FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. tratard los datos personales del Usuario, en
cumplimiento del principio de limitacién del plazo de conservacion, durante el tiempo necesario para la
prestacion de los servicios contratados y los conservara hasta que solicite su baja en la Plataforma, se
oponga o revogue su consentimiento. Asimismo, y en aplicacion de las obligaciones establecidas en la
normativa fiscal y el Cédigo Civil, los datos del cliente seran conservados durante un plazo maximo
adicional de 1 afio tras la finalizacion de la relacion contractual.

Asimismo, en cumplimiento de las obligaciones derivadas de la Ley 25/2007, de 18 de octubre, de
conservacion de datos relativos a las comunicaciones electrénicas y a las redes publicas de
comunicaciones FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. conservard la informacion de trafico
y localizacién durante un plazo de 12 meses con el objetivo de cumplir con el deber de informacién en
caso de recibir un requerimiento de la Autoridad Judicial.

DECISIONES

Con el fin de poder ofrecerle productos y servicios de acuerdo con sus intereses y mejorar su experiencia
de usuario, elaboraremos un perfil comercial, en base a la informacién facilitada. No se tomaran
decisiones automatizadas en base a dicho perfil.

LEGITIMACION

FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. trata o tratara tus datos personales licitamente en
base a las siguientes condiciones, las cuales pueden ser independientes o complementarias:
Consentimiento inequivoco en base a las preferencias y finalidades, las cuales se diferenciaran, entre
principales y secundarias.

Prestacion del servicio en base a las condiciones afectas a la condicién del registro.

Interés legitimo para seguir prestando el servicio bajo los pardmetros de calidad y mejora.

En cualquier caso, FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. procedera a informarte en virtud
de la finalidad y tratamiento en cuestion o afecto.

DESTINATARIOS

FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. para desarrollar su actividad precisa que, con la
finalidad de poder garantizar el servicio y la calidad del mismo, terceros presten servicios que pudieren
llevar afectos tratamiento de datos personales.

En relacion a dichos terceros, FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. diferencia entre
aquellos terceros que ostentan la condicion de Encargado de Tratamiento y los cuales son necesarios
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FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.

para el objeto expuesto, habiendo adecuado las medidas legales y técnicas necesarias para preservar tu
derecho fundamental a la proteccién de datos. Asi mismo, en relacién con aquellos terceros que no se
encuentren en dicha situaciéon, FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. te informara de la
comunicacion y la necesidad, en su caso, de obtener consentimiento para el tratamiento afecto a la
operacién/es afectas. Al respecto, FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. pone a
disposicién y recomienda la lectura de la informacién asociada al presente ambito tanto en la Politica de
Cookies y las preferencias asociadas a las mismas como en los Términos y Condiciones asociados a la
condicion de usuario registrado, las cuales estaran disponibles en el mismo proceso de registro como en
su perfil asociado.

Entre los destinatarios principales afectos al servicio de comunicacién digital destacan las empresas o
entidades vinculadas o gestoras en relacion a la edicién de secciones y contenidos disponibles y
reproducibles a través de los dominios titularidad de aquellas asi como los servidores sitos en la Unién
Europea y servicios de medicion de preferencias (sociodemogréficas; dispositivos, estadisticas,
marketing, anuncios) como GOOGLE, AMAZON, APPLE, HUMAN DATA y entidades asociadas a la
publicidad (anunciantes, agencias de medios, soportes publicitarios) que, en virtud del servicio referido,
precisan la data asociada, no siendo responsable FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. del
uso de la mismas por aquella, reiterando que disponen de mas informacién a través del enlace afecto de
Cookies.

DERECHOS

El interesado puede ejercer los siguientes derechos:

1.-Derecho de acceso para conocer qué datos tuyos estan siendo tratados, con que finalidades, el origen
de los mismos y si los comunicamos o hemos comunicado a terceros

2.-Derecho de modificacion de tus datos cuando los mismos estén incompletos o sean inexactos
3.-Derecho de supresion de tus datos si ha desaparecido el fin para el que los facilitaste, el tratamiento
no es licito, o revoca su consentimiento y demas supuestos previstos por ley

4.-Derecho de oposicién para evitar que tratemos tus datos con determinadas finalidades, o solicitar que
dejemos de hacerlo aunque solo es posible en los casos que establece la ley

5.-Derecho a solicitar la limitacién del tratamiento mientras se comprueba la impugnacion de la exactitud
de los mismos, o entiende que el tratamiento es ilicito y se opone a la supresiéon de los datos, o ya no
necesitamos tus datos pero tl los necesitas para la formulacion, ejercicio o defensa de reclamaciones.
6.-Derecho a la portabilidad para recibir tus datos en un formulario electrénico estructurado y de uso
habitual y poder trasmitirlos a otro responsable.

7.-Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas con el fin de que no tomemos una
decision sobre ti basada solo en el tratamiento de tus datos que produzca efectos juridicos en tu esfera
personal o te afecte de forma similar

Para ello podra emplear los formularios habilitados
NSTALACIONES Y SERVICIOS S.L. C/ Helio N° 14, 47012 Valladolid
También puede enviar un email a: fu uede
utoridad de Control en materia de Proteccion de Datos competente para obtener
informacion adicional o presentar una reclamacion.
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FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.

Modalidades de obtencién del consentimiento

La determinacion de qué método sera apropiado para obtener el consentimiento para usar cookies
dependerda del tipo de cookies que se van a instalar, de su finalidad, y de si son propias o de terceros. Un
aspecto a tener en cuenta es si la relacion con el usuario la tiene el editor o los terceros.

1. A través de la aceptacion de los Términos y condiciones de uso de la pagina web o de su Politica de
privacidad al solicitar el alta en un servicio.

2. Durante el proceso de configuracion del funcionamiento de la pagina web o aplicacion (Settings-led
consent).

3. En del momento en que se solicite una nueva funcion ofrecida en la pagina web o aplicacion.
(Feature-led consent).

4. Antes del momento en que se vaya a descargar un servicio o aplicacion ofrecido en la pagina web.
5. A través del formato de informacién por capas.

6. A través de la configuracién del navegador.

7. Cuando pueden instalarse las cookies.

Consideraciones a cuenta al informar sobre las cookies

1.- En la primera capa se incluiria la siguiente informacion:

a) Advertencia del uso de cookies no exceptuadas que se instalan al navegar por dicha pagina o al
utilizar el servicio solicitado.

b) Identificacion de las finalidades de las cookies que se instalan. Informacion sobre si la instalacion y
uso de las cookies seréa solo del editor responsable de la web, o también de terceros asociados a él

c¢) En su caso, advertencia de que si se realiza una determinada accién, se entendera que el usuario
acepta el uso de las cookies.

d) Un enlace a una segunda capa informativa en la que se incluye una informacién mas detallada
Esta informacién se facilitara a través de un formato que sea visible para el usuario y que debera
mantenerse hasta que el usuario realice la accion requerida para la obtencién del consentimiento.

2.- En la segunda capa se incluiria la siguiente informacion:

- Definicion y funcion de las cookies
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FUGOROBA INSTALACIONES Y SERVICIOS S.L.

AVISO LEGAL

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos, le informamos que trataremos
sus datos personales con la finalidad de:

eGestionar, tramitar y dar respuesta a peticiones, solicitudes, incidencias o consultas del Usuario, cuando éste
facilite sus datos a través de los formularios habilitados al efecto en el sitio Web.

Los datos personales proporcionados se conservaran, mientras se mantenga la relacion mercantil, no se solicite su
supresién por el interesado, o durante 1 afio a partir de la Gltima confirmacion de interés, o durante el tiempo
necesario para cumplir con las obligaciones legales. La empresa NO tomara decisiones automatizadas. Los datos
se cederan al personal externo de la empresa y cuando exista una obligacion legal y los trataremos en base a [su
consentimiento o ejecucion de un contrato].

Asimismo, le informamos de la posibilidad de ejercer los siguientes derechos sobre sus datos personales: derecho
de acceso, rectificacion, supresion u olvido, limitacion, oposicién, portabilidad y a retirar el consentimiento prestado,
para ello podré enviar un email a: fugoroba@fugoroba.es

Ademas, el interesado puede dirigirse a la Autoridad de Control en materia de Proteccién de Datos competente
para obtener informacion adicional o presentar una reclamacion.

Datos identificativos del responsable:

NSTALACIONES Y SERVICIOS S.L., B47652227, C/ Helio N° 14, 47012 Valladolid
983291881

CONSENTIMIENTO PARA EL FORMULARIO DE RECOGIDA DE DATOS

La finalidad y uso previsto tanto de los datos en si mismos como de su tratamiento, es prestarle el servicio
solicitado. A continuacion podra aceptar las finalidades que crea convenientes marcando su casilla correspondiente
y clicando en el boton ACEPTAR, tenga en cuenta que algunas finalidades pueden ser necesarias para poderle
prestar el servicio, en el caso de NO marcar dichas casillas, no se podra prestar el servicio/producto asociado.

[ _] Prestacion del servicio contratado (Si acepta el tratamiento de sus datos con esta finalidad marque esta casilla)

/BOTON ACEPTAR/
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